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Die BHlI ist ein weltweiter Gewerkschaftsbund, dem freie und demokratische Gewerkschaften mit
Mitgliedern in der Bau- und Baumaterialienbranche, der Holzindustrie sowie der Forstwirtschaft
und verwandten Sektoren angegliedert sind.

Die BHI hat etwa 378 Mitgliedsgewerkschaften mit rund 12 Millionen Mitgliedern in 108 Landern.
Sie hat ihren Hauptsitz in Genf (Schweiz) und Regionalbiros in Panama, Malaysia und Stdafrika.

Unsere Aufgabe ist die Verteidigung und das Voranbringen der Arbeithnehmerrechte sowie die
Verbesserung der Lebens- und Arbeitsbedingungen in unseren Branchen. Die BHI verfolgt hier
vor allem einen rechtebasierten Ansatz. Wir sind der Uberzeugung, dass Gewerkschaftsrechte
Menschenrechte sind und auf Gleichheit, Solidaritdt und Demokratie beruhen und dass
Gewerkschaften fiir eine gute Struktur- und Ordnungspolitik (Governance) unerlasslich sind.

Die BHI verfolgt unter anderem folgende Ziele: 1) die Férderung und Verteidigung der Menschen-
und Gewerkschaftsrechte; 2) die Starkung der Gewerkschaften; 3) die Férderung eines stabilen,
hohen Beschéaftigungsniveaus in unseren Branchen und 4) Lobbyarbeit in der Politik und starkere
Kapazitaten in Institutionen und dreigliedrigen Strukturen in unseren Branchen.

©2025 Bau- und Holzarbeiter Internationale (BHI). Teile dieser Publikation dirfen in Ausziigen
veréffentlicht oder zitiert werden, solange die Quelle korrekt angegeben ist.
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1. Erklarung zu den Werten der BHI

Die BHI kdmpft fur eine Welt mit starken, unabhangigen und demokratischen Gewerk-
schaften in der Bau- und Holzindustrie, in der alle Arbeitnehmer*innen gleichen Zugang
zu einem festen Arbeitsplatz, gerechten Léhnen und sicheren und gesunden Arbeits-
und Lebensbedingungen haben.

Die BHI verfolgt primér einen rechtebasierten Ansatz. Fir die BHI sind Gleichheit, Soli-
daritdt und Demokratie die Grundlagen der Menschenrechte, die in den Gewerkschaften
verankert und fir eine gute Regierungsfihrung in jedem Land unerlasslich sind.

Die Internationalen Arbeitsnormen, die Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation
(IAO) Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit und die Agenda fiir men-
schenwirdige Arbeit (Decent Work Agenda) der IAO bilden das Fundament, auf dem die
BHI steht und kdmpft.

2. Grundsatzerklarung

Die BHI setzt sich fir die Schaffung eines Arbeitsumfelds ein, das frei von jeder Form
von Diskriminierung und Bel&stigung ist. Dabei stellt sich die BHI grundsétzlich gegen
jedes Verhalten, das eine andere Person aufgrund ihrer Nationalitét, ihrer ethnischen
Zugehdrigkeit, ihrer Hautfarbe, ihres Geschlechts, ihres Alters, einer Schwangerschaft,
ihres Familienstands, ihrer sexuellen Orientierung, ihrer Geschlechtsidentitat, ihrer reli-
giésen Uberzeugung oder inrer politischen Zugehérigkeit diskriminiert. Weder billigt noch
toleriert die BHI Verhalten, das die Wirde oder das Ansehen einer Person untergrébt,
wie auch Verhalten, durch das ein einschiichterndes, erniedrigendes, feindseliges, miss-
brauchliches oder bedrohliches Arbeitsumfeld entsteht.

Die BHI bekampft benachteiligende soziale Normen, Geschlechterstereotype, institu-
tionellen Sexismus und Frauenfeindlichkeit in der Arbeitswelt und in der Gesellschaft
und férdert eine Organisationskultur des positiven Wandels. Die Vertraulichkeit und der
Schutz von Opfern/Betroffenen, Zeug*innen und Hinweisgeber*innen werden in vollem
Umfang gewahrt.

Die BHI ist sich zutiefst der Notwendigkeit bewusst, die Wirde und den Wert jedes Men-
schen zu respektieren. Daher sollte in allen Organisationen stets darauf geachtet werden,
dass alle Beteiligten das Gefluihl haben, in einer einladenden, angenehmen und sicheren
Atmosphére arbeiten zu kénnen.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit dem IAQ-Ubereinkommen Nr. 111 Gber Diskrimi-
nierung (Beschéftigung und Beruf), dem IAO-Ubereinkommen Nr. 190 (C190) Gber Ge-
walt und Beldstigung und der Empfehlung Nr. 206 (R206).

3. Geltungsbereich der Richtlinie

Die Richtlinie gilt fur alle Fihrungskrafte, Mitglieder, Teilnehmer*innen, Delegierten, ex-
ternen Referent*innen, Drittanbieter und Mitarbeiter*innen der BHI bei allen Aktivitaten,
Veranstaltungen, Sitzungen und Zusammenkiinften der BHI - wo immer sie auf der Welt
stattfinden.

Die Richtlinie findet auch Anwendung auf diskriminierendes und bel&stigendes Verhalten
in allen globalen, regionalen, subregionalen und Projektblros der BHI, wenn solches
Verhalten im Rahmen des Beschéftigungsverhaltnisses oder bei der Ausfiihrung von Auf-
gaben oder Auftrdgen erfolgen, einschlieBlich bei Reisen im Rahmen einer Tatigkeit fir
die BHI.

Die Richtlinie erstreckt sich auch auf Dritte, die in einem Vertragsverhéltnis mit der BHI
stehen, wobei sich die BHI verpflichtet, die Richtlinie an Dritte weiterzugeben, mit denen
ein Vertragsverhaltnis besteht.
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Inakzeptables Verhalten

Unzuldssiges Verhalten umfasst Diskriminierung, einschlieBlich Mobbing, wie auch
Félle von institutioneller Frauenfeindlichkeit und Sexismus sowie von Beléstigung, ein-
schlieBlich sexueller Belastigung.

Beispiele fur Diskriminierung

» ungerechte oder nachteilige Unterscheidungen zwischen Menschen aufgrund ihrer

ethnischen Herkunft, Religion, Hautfarbe, ihres Geschlechts, Alters, ihrer nationalen
Herkunft, sexuellen Orientierung, Behinderung, Geschlechtsidentitat oder des
Geschlechtsausdrucks, ihrer Abstammung oder Schwangerschaft

Félle von Mobbing, darunter:

e Schubsen und Drangeln

e gezielter Missbrauch von Machtverhaltnissen, beleidigendes Verhalten mit
dem Ziel, eine Person oder Gruppe zu demutigen oder zu diskreditieren,
einschlieBlich Cybermobbing

e nutzen von aggressiver Sprache, Schimpfwdrtern, Schreien und Drohungen
e Kommentare, Fragen oder Anspielungen auf das Privatleben einer Person
Falle institutioneller Frauenfeindlichkeit und Sexismus, einschlieBlich

* Aussagen, die Geschlechterstereotype widerspiegeln

e eine Arbeitskultur, die sexuelle Belastigung und Sexismus toleriert

e Witze, Scherze oder wiederholte Mikroaggressionen (alltdgliche Bemerkungen
Uber das Aussehen, das Geschlecht oder die Identitat einer Person, die auf
unbewussten Vorurteilen und Uberzeugungen beruhen)

e \Verhaltensweisen, die geeignet sind, einer Kultur des Ausschlusses von
Minderheitengruppen von Entscheidungsprozess in der Organisation Vorschub
zu leisten

e Annahmen, dass Frauen nur bestimmte Arbeitsaufgaben Ubernehmen werden

¢ Minderheitengruppen z. B. bei Bewerbungen um eine Stelle oder bei der
Karriereentwicklung geringere Chancen geben

Beispiele fur Belastigung:

>

4

Ausschluss oder Isolierung einer Person von beruflichen Aktivitaten ohne Grund
oder legitime Befugnis

unerwinschter Kdrperkontakt, unangemessene Berlihrungen, beleidigende
Bemerkungen

» homophobe Beschimpfungen, Vorflihrungen unangemessener Filmen etc.

» anhaltende negative AuBerungen (iber eine Person oder Gruppe, einschlieBlich

>
>

Gerichte, Klatsch und Spott

verletzende oder beleidigende verbale oder schriftliche AuBerungen in Bezug auf
ethnische Herkunft, Religion, Hautfarbe, Geschlecht, Alter, nationale Herkunft,
sexuelle Orientierung, Behinderung, Geschlechtsidentitat oder -ausdruck,
Abstammung, Schwangerschaft oder andere diskriminierende AuBerungen

beléstigende AuBerungen oder Handlungen, einschlieBlich online

Androhung kdrperlicher Gewalt, auch implizite Androhungen

Beispiele fur sexuelle Belastigung:

>
>

absichtlicher und ungewollter Kérperkontakt oder unnétig enge kérperliche Nahe

sexuell anziigliche Bemerkungen oder Gesten ber den Korper, das Aussehen einer
Person

o
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» sexuell eindeutige Witze oder Anndherungsversuche sowie das Zeigen oder
Vorfuhren sexuell eindeutiger Inhalte

» hartnéckige Einladungen zu gemeinsamen Aktivitdten, nachdem die Person deutlich
gemacht hat, dass sie kein Interesse hat

» die vollzogene oder versuchte Ausnutzung einer Position der Verwundbarkeit, oder
Missbrauch von Macht oder des Vertrauens zu sexuellen Zwecken, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf finanziellen, sozialen oder politischen Gewinn aus der
sexuellen Ausbeutung einer anderen Person

» vollzogene oder angedrohte kérperliche und sexualisierte Grenzliberschreitung, sei
es durch unmittelbare Gewalt oder durch Ausnutzung eines Machtgefalles oder einer
Zwangslage.

5. PraventionsmaBnahmen

Q Die BHI und ihre Mitgliedsorganisationen wollen einen umfassenden Kulturwandel for-
dern, gleichberechtigte, wirdige und integrative Arbeitsplatze schaffen und alle For-
men von Diskriminierung und Bel&stigung beseitigen.

Zur Erreichung dieser Ziele setzt die BHI folgende MaBnahmen um:

1. Aufnahme einer Orientierungsseminars in die Tagesordnung aller
satzungsgemaBen Sitzungen der BHI in den Jahren 2025-2026 und der neu
gewahlten Funktiondr*innen im Jahr 2027.

2. Personalschulungen zur Richtlinie und zum Umgang mit Beschwerden.
3. Fur Beschwerden richtet die BHI eine eigene E-Mail-Adresse ein.

4. Einladungen zu Veranstaltungen der BHI wird die Richtlinie kiinftig beigefugt.
Teilnahmebestatigungen sind dann an die Bestétigung geknlpft, sich an die
Bestimmungen der Richtlinie zu wollen.

5. Die Richtlinie wird allen Teilnehmer*innen zu Beginn aller Schulungen,
Veranstaltungen und Sitzungen erlautert. Wenn méglich, wird ein Video (oder
anderes zur Verfligung stehendes Material) zu Beginn der jeweiligen Schulung,
Veranstaltung oder Sitzung gezeigt.

6. Mitgliedsorganisationen, die von der BHI finanzierte Projektveranstaltungen
durchflihren, missen sich durch Unterschrift verpflichten, die Richtlinie im Rahmen
der Projektaktivitdten anzuwenden. Die Richtlinie sollte allen Teilnehme*innen zu
Beginn der Aktivitat erlautert werden.

7. Die BHI wird weiterhin Schulungsmaterialien und andere Ressourcen verbreiten,
um die Mitgliedsorganisationen bei der Entwicklung von Strategien, Kampagnen
und anderen MaBnahmen zur Pravention von und Sensibilisierung fur
Diskriminierung und Belastigung zu unterstitzen.

8. Die BHI wird den Austausch tber und die Sammlung von Beispielen flr
MaBnahmen und Tarifvertragsklauseln der Mitgliedsorganisationen zur Beendigung
von Diskriminierung und Bel&stigung erleichtern.

9. Die BHI wird Mitgliedsorganisationen, die noch keine Richtlinien und Mechanismen
zur Verhinderung von Diskriminierung und Bel&stigung eingefuihrt haben,
ermutigen, solche Richtlinien auf Gewerkschaftsebene einzufihren. Solche
Richtlinien sollten einen wirksamen internen Beschwerdemechanismus mit einem
fairen und effektiven Beschwerdeverfahren beinhalten.

10. Das BHI-Sekretariat wird einen jahrlichen Aktionsplan zur Umsetzung der
politischen PraventionsmaBnahmen entwickeln

www.bwintorg | 3
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6. Der Umsetzungsmechanismus

[ ] oo L 1)
"9" 6.1. Verantwortlichkeiten der Leitung

Die BHI-Leitung (der Generalsekretér und das Prasidium) muss Uber alle eingegange-
nen Beschwerden informiert werden. Sie werden:

1. die Einhaltung der Richtlinie bei der Bearbeitung dieser Beschwerden
sicherstellen

2. sicherstellen, dass Mitarbeiter*innen, die Beschwerden bearbeiten, nicht zur
Zielschiebe und vor Angriffen geschitzt werden

3. ein vertrauliches/anonymes System zur Erfassung von Féllen einrichten

die Empfehlungen der Untersuchungsausschisse priifen und eine endgliltige
ﬂ Entscheidung Uber die Lésung der Falle treffen

in allen Buros Mitarbeiterinnen als Ansprechpartnern*innen benennen

dem BHI World Board und dem Rechnungspriifungsausschuss die Anzahl der
eingereichten

&

o

o

Beschwerden Uber Diskriminierung und Belastigung in den BHI-Regionen werden auf
regionaler Ebene unter der Aufsicht der BHI-Flihrung und unter Beriicksichtigung der
folgenden Regeln behandelt:

1. alle Beschwerden sollten in Ubereinstimmung mit der Richtiinie behandelt
werden

2. der Regionalbeauftragte fur jede Region ist dafiir verantwortlich, dass das
Verfahren zur Bearbeitung und L6sung von Beschwerden im Einklang mit der
Richtlinie steht.

‘ 6.2. Kontaktpersonen

‘G Die BHI-Leitung benennt Ansprechpartner*innen in allen BHI-Biros , die fiir die Ent-
gegennahme von Beschwerden zustandig sind. Der BHI-Generalsekretar und die Re-
gionalvertreter ernennen Kontaktpersonen fiir jede der satzungsgemaBen BHI-Sitzun-
gen. Fur andere BHI-Veranstaltungen, - Schulungen und -Aktivitdten benennen die
zustandige Mitarbeiter*innen oder Koordinator*innen die Kontaktperson. Eine ernann-
te Kontaktperson hat exklusiven Zugang zu der E-Mail-Adresse, an die Beschwerden
gerichtet werden kénnen.

Die Aufgaben der Kontaktperson sind:

1. die Beschwerde entgegenzunehmen und deren Eingang innerhalb von 48
Stunden zu bestatigen

2. eine erste Abschatzung durchzufiihren, ob ein Versto3 gegen die Richtlinie vorliegt

die BHI-Leitung Uber den Fall zu informieren

4. mit dem Einverstandnis des*der Beschwerdeflihrers*in den Fall gemaB dem in der
Richtlinie beschriebenen Untersuchungsverfahren zu |6sen

5. wenn der Fall nicht gelést werden kann, die Beschwerde mit Zustimmung
des*der Beschwerdeflhrers*in dem zusténdigen regionalen oder globalen
Untersuchungsausschuss gemaB der Richtlinie vorzulegen.

w
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6.3. Untersuchungsausschiisse

Die BHI hat globale und regionale Untersuchungsausschisse eingerichtet, die der
BHI-Leitung Bericht erstatten. Jeder Untersuchungsausschuss setzt sich zusammen
aus einem Mitglied des internationalen oder regionalen Frauenausschusses, das aus
seiner Mitte gewéhlt wird, einem Mitglied des BHI-Weltvorstands, das von den Mit-
gliedern des BHI-Weltvorstands gewéahlt wird, und einem*r BHI-Mitarbeiter*in, der*die
vom BHI-Generalsekretar ernannt wird.

Der Untersuchungsausschuss hat folgende Aufgaben:

1. dem*der Beschwerdefiihrer*in mitteilen, dass das Untersuchungsverfahren

. Q eingeleitet wird und die Person zu gegebener Zeit zu einem Gespréch einzuladen
% . [ ] 2. den jeweils Beschuldigten mitteilen, dass eine Untersuchung durchgefuhrt wird,
O und sie dabei knapp Uber die Vorwirfe informieren, ohne den Namen oder die

Identitat des Beschwerdefiihrers preiszugeben, und mitteilen, dass man sie zu
gegebener Zeit zu einem Gespréch einladen wird

3. die Untersuchung zu planen und vorzubereiten, indem er Beweise sammelt,
Zeugen ausfindig macht und die methodischen und sonstigen Risiken bewertet
4. Ermittlungen und Befragungen durchzufiihren

5. der Leitung des BHI den Untersuchungsbericht mit den Feststellungen zu den
Vorwiirfen, den vorgeschlagenen MaBnahmen zur Behebung der Beschwerde
und den Empfehlungen fir MaBnahmen zur Verhinderung der Wiederholung eines
solchen Vorfalls vorzulegen

7. Das Verfahren fiir die Behandlung von Fillen

Dieser Abschnitt beschreibt das Standardverfahren der BHI fiir den Umgang mit Be-
schwerden Uber Diskriminierung und Belastigung, die direkt an die BHI gerichtet wer-
den, wenn sie im Zusammenhang mit der Arbeit und der Aktivitdten der BHI auftreten.

7.1. Wie kann eine Beschwerde eingereicht werden?

Jede Person, die sich als Opfer oder Betroffene eines inakzeptablen Verhaltens im
Sinne der Richtlinie sieht, kann eine Beschwerde bei der fir die Entgegennahme von
Beschwerden gegen Diskriminierung und Bel&stigung zustadndigen Kontaktperson
einreichen.

Beschwerden kénnen per E-Mail, personlich oder telefonisch bei der Kontaktperson

@ eingereicht werden, nach eigenem Ermessen anonym oder unter Nennung des Na-
mens. Eine schriftliche Beschwerde kann auch auf dem Postweg eingereicht werden.
Der Beschwerdefiihrer sollte bereit sein, detailliert zu beschreiben, was passiert ist,
wann und wo es passiert ist, wie oft es passiert ist und ob es Zeugen oder schriftliche
oder andere Beweise gibt.

Liegt keine formelle Beschwerde des Opfers/der betroffenen Person vor, kann jeder
Zeuge oder Hinweisgeber, die*der einen Vorfall melden méchte, die Kontaktperson
personlich, telefonisch oder schriftlich per E-Mail oder Post informieren. Die Kontakt-
person muss die Beschwerde priifen und bestatigen, bevor ein Untersuchungsver-
fahren eingeleitet wird.

Beschwerden gegen BHI-Kontaktpersonen sind an den Generalsekretér der BHI zu
richten, der im Rahmen der Untersuchung als BHI-Kontaktperson fungiert.

Im Falle von kérperlicher oder sexueller Gewalt oder Ubergriffen verpflichten sich die
BHI, die nationalen gesetzlichen Bestimmungen einzuhalten und den Fall an die zu-
standigen Behorden weiterzuleiten. In Féllen, in denen Straftaten begangen und bei
der Polizei angezeigt wurden, stimmen sich die BHI mit den betroffenen Mitglieds-
organisationen ab, um festzustellen, ob und welche Unterstitzung fir das Opfer ge-
leistet werden kann.
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7.2. Das Untersuchungsverfahren

Es ist wichtig, eine friihzeitige L6sung einer Beschwerde anzustreben und sicherzu-
stellen, dass Beschwerden unverzlglich und innerhalb eines realistischen Zeitrah-
mens bearbeitet werden. Die BHI hat ein zweistufiges Untersuchungsverfahren ein-
gefuhrt: Prifungsverfahren und Untersuchungsausschuss.

Richtlinien flr das Prifungsverfahren:

1. Das Prifungsverfahren wird von der BHI-Kontaktperson durchgefiihrt.

2. Zunéchst wird die Kontaktperson die Informationen zum Fall zusammenstellen,
entweder auf Grundlage eines Gesprach mit dem Beschwerdeflhrer oder auf
Grundlage einer schriftlich eingereichten Beschwerde, den Fall sodann erstellen
und bestatigen.

3. Mit dem Einverstandnis des Beschwerdefiihrers kann ein informelles Gesprach
mit dem*der Tater*in geflhrt werden und dazu filhren kann, dass die Person sich
des Problems bewusst wird. Eine Entschuldigung kann mit der Zusage verbunden
werden, das Verhalten zu &ndern.

4. Die Kontaktperson informiert die BHI-Leitung Gber die Ergebnisse der
Untersuchung, den Abschluss der Beschwerde oder die erforderlichen nachsten
Schritte.

5. In Féllen, in denen der Beschwerdeflhrer mit den Ergebnissen des
Prifungsverfahrens nicht zufrieden ist oder der Fall nicht im Rahmen des
Prifungsverfahrens geldst werden konnte, legt die Kontaktperson mit Zustimmung
des Beschwerdeflihrers dem Untersuchungsausschuss einen schriftlichen Bericht
zur weiteren Untersuchung und Lésung vor.

7.3. Untersuchung der Beschwerde

Sobald der zustandige Untersuchungsausschuss den Bericht der Kontaktperson zu-
sammen mit der Beschwerde erhalten hat, setzt er das Untersuchungsverfahren fort.

Die Richtlinien des Untersuchungsausschusses :

1. Der Untersuchungsausschuss priift die im Bericht der Kontaktperson und
in der Beschwerde enthaltenen Informationen und fiihrt, falls erforderlich,
zusatzliche Befragungen von Beteiligten und Zeugen durch und sammelt weitere
Informationen.

2. Der Untersuchungsausschuss kann mit Zustimmung des Beschwerdefiihrers
einen externen unabhéngigen Sachversténdigen mit der Untersuchung des Falles
beauftragen.

3. Der Untersuchungsausschuss untersucht den Fall im Rahmen seines in Punkt 6.3
genannten Mandats.

4. Das Untersuchungsverfahren sollte innerhalb eines Monats oder innerhalb eines im
gegenseitigen Einvernehmen festgelegten Zeitraums abgeschlossen werden.

Die Untersuchungsausschiisse oder die BHI-Kontaktperson empfehlen der BHI-Lei-
tung MaBnahmen, um sicherzustellen, dass die Priifungs- und Untersuchungsverfah-
ren sensibel und diskret durchgefiihrt werden.

Stellt die BHI-Kontaktperson oder der Untersuchungsausschuss fest, dass es sich bei
der Beschwerde um eine falsche Anschuldigung handelt, wird diese als Belastigung
des Beschwerdefuhrers behandelt. Mit Zustimmung des*der zu Unrecht Beschuldig-
ten kann ein weiteres Verfahren gegen den*die urspringliche*n Beschwerdeflhrer in
eingeleitet werden.

I
O
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7.4. Auflésung/Abhilfe

Wird die Beschwerde vom Untersuchungsausschuss aufrechterhalten, so unterbrei-
tet der Ausschuss der BHI-Leitung innerhalb von zwei Wochen nach Abschluss der
Untersuchung Empfehlungen flir Sanktionen vor, die dem Schweregrad des Versto-
Bes entsprechen.

Die Sanktionen kénnen eine Verwarnung, die Suspendierung der Teilnahme an einer
Veranstaltung ohne Rickerstattung der Teilnahmegebihren und die Suspendierung
von allen zuklnftigen BHI-Aktivititen umfassen. Die Beteiligung einer Mitglieds-
organisation an einem von der BHI geférderten Projekt kann im Falle wiederholter
mangelnder Kooperation oder bei VerstoB gegen die Grundsatze der Richtlinie vo-
ribergehend oder dauerhaft ausgesetzt werden. Die BHI-Leitung berat Gber ange-
messene und gerechte Sanktionen. Die BHI-Leitung kann die Mitgliedsorganisatio-
nen in den Lésungsprozess einbeziehen.

Der Untersuchungsausschuss unterbreitet der BHI-Leitung auch Empfehlungen fur
MaBnahmen, die eine Wiederholung derartiger Vorfalle verhindern sollen.

7.5. Mitteilung der Entscheidung

Nach Eingang des Berichts der BHI-Kontaktpersonen oder der BHI-Untersuchungs-
ausschlsse unterrichtet die BHI-Leitung die betroffenen Parteien innerhalb von zwei
Wochen streng vertraulich Gber die Ergebnisse der Untersuchung.

8. Verbot von Repressalien

Die BHI toleriert keinerlei Repressalien gegentiber Opfern/Betroffenen, Zeugen und
Hinweisgebern, die Beschwerden Uber Missbrauch, Diskriminierung, Mobbing und
Belastigung im Rahmen von BHI-Sitzungen und -Aktivitaten einreichen. Dieser Grund-
satz der Nichtvergeltung gilt auch fir Personen, die einem Opfer/Betroffenen Unter-
stltzung oder Informationen zukommen lassen.
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Anhang: Definitionen

1.

10.

Diskriminierung ist die ungerechte oder auf Vorurteilen beruhende Unterscheidung zwischen
Personen aufgrund ihrer Zugehdorigkeit zu einer Gruppe, einer Klasse oder sonstiger Kategorien.

Mobbing ist die wiederholte, absichtliche Verletzung einer Person oder Gruppe durch eine andere
Person oder Gruppe, wobei die Beziehung durch ein Machtgefélle gekennzeichnet ist. Mobbing kann
sich auf der physischen, emotionalen (durch Worte oder Gesten) oder psychischen Ebene abspielen.
Es kann persdnlich oder online stattfinden.

Institutionelle Frauenfeindlichkeit/Sexismus sind Strategien und Praktiken in Organisationen, die
dieselben Einstellungen, Vorurteile und patriarchalischen Geschlechternormen reproduzieren, die all
unsere Gesellschaften pragen.

Belastigung in der Arbeitswelt bezieht sich auf eine Reihe von unannehmbaren Verhaltensweisen
und Praktiken oder deren Androhung, die einmalig oder wiederholt erfolgen und die physische,
psychische, sexuelle oder wirtschaftliche Nachteile bezwecken oder bewirken, einschlieBlich
geschlechtsbezogener Gewalt und Beldstigung.

Geschlechtsbezogene Gewalt und Belastigung bedeutet Gewalt und Belastigung, die sich
gegen Personen aufgrund ihres Geschlechts richtet oder Personen eines bestimmten Geschlechts
unverhaltnismaBig betrifft, einschlieBlich sexueller Belastigung.

Sexuelle Belastigung ist die hdufigste Form geschlechtsbezogener Gewalt am Arbeitsplatz

und umfasst unerwiinschtes verbales, nonverbales (korperliches) Verhalten. Sie ist ein wichtiger
Bestandteil des IAO-Ubereinkommens Nr. 190 tiber Gewalt und Beléstigung und der Empfehlung

Nr. 206. Dartber hinaus ist sexuelle Belastigung eine Form der Diskriminierung aufgrund des
Geschlechts im Sinne des IAO-Ubereinkommens Nr. 111 {iber Diskriminierung am Arbeitsplatz

und umfasst: «quid-pro-quo» (Bedingung fiir eine Beschéaftigung) und «feindseliges Arbeitsumfeld»
(Arbeitsumfeld, in dem Einschiichterungen, Feindseligkeiten und Beleidigungen an der Tagesordnung
sind).

Opfer/Betroffene ist die Person, die unter dem inakzeptablen Verhalten in Form von Diskriminierung,
Gewalt oder Belastigung leidet.

Beschwerdefiihrer: Opfer/die*der Betroffene, die*der eine Beschwerde wegen eines VerstoBes
gegen die Richtlinie eingereicht hat.

Zeuge ist eine Person, die nicht Opfer, aber Zeuge eines inakzeptablen Verhaltens in Form von
Diskriminierung, Gewalt oder Beldstigung gegeniber einer anderen Person ist.

Whistleblower ist eine Person, die Informationen (ber inakzeptables Verhalten in Form von
Diskriminierung, Gewalt oder Belastigung an die fur die Bearbeitung des Falles zustandigen BHI-
Behoérden weitergibt.
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